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1. Chi é il Titolare del trattamento e qual & lo scopo di questa Policy?

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR"), il Titolare del trattamento dei tuoi dati personali
trattati per le finalita indicate in questa Privacy Policy (“Policy”) € Axpo Italia S.p.A. ("Axpo” o “il
Titolare”), cod. fisc. e p.iva 01141160992, con sede legale in Via IV Novembre 149, 00187 - Roma e
sede operativa in Via XII Ottobre 1, 16121 - Genova.

La presente Policy & diretta agli utenti, in qualita di Interessati, del sito web www.riforstazioneitalia.it (il
“Sito”), ovvero di altri domini di titolarita del Titolare tramite i quali si verra reindirizzati al presente
documento. Questa Policy ha lo scopo di permettere agli utenti di comprendere come vengono trattati i
loro dati durante la navigazione nel Sito, in modo da garantire il rispetto dei principi di liceita, correttezza,
trasparenza, limitazione delle finalita e della conservazione, minimizzazione, esattezza, integrita, riser-
vatezza e sicurezza.

2. Quali dati trattiamo?

Per dato personale si intende qualsiasi informazione idonea a identificare direttamente o indirettamente
gli utenti. Durante la navigazione nel Sito, ovvero in apposite sezioni dello stesso che prevedono la regi-
strazione mediante il conferimento di dati, potrebbero essere raccolti taluni dati degli utenti. Cio avverra
solo nella misura in cui strettamente necessario e limitatamente alle sole informazioni indispensabili per
permettere la corretta fruizione del Sito. Di seguito sono indicati i dati personali degli utenti che potreb-
bero essere trattati.

o Dati identificativi comuni, eventualmente conferiti dagli utenti durante la registrazione in ap-
posite sezioni del Sito, quali nome, cognome, data e luogo di nascita, numero di documento di
identita, indirizzo e-mail, numero di telefono.

o Dati forniti volontariamente dagli utenti, durante I'utilizzo del Sito. Come sopra indicato, in
alcune sezioni del Sito & prevista la possibilita per gli utenti di eseguire la registrazione, comu-
nicando taluni dati personali propri o di soggetti terzi. Rispetto a tali ipotesi, gli utenti si pongono
come autonomi Titolari del trattamento, assumendoti tutti gli obblighi e le responsabilita di legge.
In tal senso, gli utenti conferiscono sul punto la pit ampia manleva rispetto ad ogni contesta-
zione, pretesa, richiesta di risarcimento del danno da trattamento, ecc., che dovesse pervenire
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ad Axpo da terzi soggetti i cui dati personali siano stati trattati attraverso |'utilizzo da parte degli
utenti delle funzioni del Sito in violazione delle norme sulla tutela dei dati personali applicabili.
In ogni caso, qualora gli utenti forniscano o in altro modo trattino dati personali di terzi nell'uti-
lizzo del Sito, garantiscono fin da ora - assumendosene ogni connessa responsabilita - che tale
particolare ipotesi di trattamento si fonda sul consenso di tali terzi interessati o su un‘altra idonea
base giuridica che legittima il trattamento delle informazioni in questione.

+ Dati di navigazione, ovvero le informazioni la cui trasmissione € implicita nell'uso dei protocolli
di comunicazione di Internet. Si tratta di dati che non sono raccolti per essere associati a inte-
ressati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed asso-
ciazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. In questa categoria di
dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei dispositivi utilizzati dagli utenti che si con-
nettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste,
I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del
file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (ad
es. buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente infor-
matico dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche
anonime sull'uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento, per identificare anomalie
e/o abusi, e vengono cancellati immediatamente dopo I'elaborazione. I dati potrebbero essere
utilizzati per I'accertamento di responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni del Sito
o di terzi.

o Dati relativi ai cookies, rispetto ai quali si rimanda alla relativa Cookie Policy del Sito.

3. Per quali finalita trattiamo i dati?

Per trattamento si intende qualsiasi attivita svolta con i dati personali degli utenti quali, a titolo esempli-
ficativo e non limitativo, la raccolta, la registrazione, I'archiviazione, I'adeguamento, |'organizzazione,
I'utilizzo, la divulgazione, il trasferimento o la cancellazione degli stessi in conformita alle leggi applicabili.
Di seguito le finalita e le relative basi giuridiche dei trattamenti che potremmo svolgere con i dati degli
utenti che navigano nel Sito.

a) Esecuzione/replica a specifiche richieste, anche informative, degli utenti, ovvero per gestire
la registrazione in apposite sezioni del Sito. La base giuridica di questo trattamento & legata alla
necessita di adempiere a una tua richiesta ai sensi dell’art. 6.1.b del GDPR.

b) Assolvere ad obblighi di legge che impongono ad Axpo la raccolta, conservazione per un
determinato lasso temporale, I'ulteriore elaborazione di specifici dati, la comunicazione alle Au-
torita per obblighi contabili, fiscali o di altra natura ("Compliance”). La base giuridica di questo
trattamento € la necessita di adempiere a obblighi di legge ai sensi dell’art. 6.1.c del GDPR.

c) Perseguimento del legittimo interesse del Titolare nei seguenti casi:

i. per la tutela (accertamento, esercizio o difesa) di un diritto del Titolare o di terzi, in
giudizio o stragiudizialmente, ritenuto interesse prevalente ai sensi dal Considerando 47
GDPR;

ii. per garantire la sicurezza delle reti e delle informazioni, nella misura strettamente ne-
cessaria e proporzionata vale a dire la capacita di una rete o di un sistema d'informazione
di resistere, a un dato livello di sicurezza, a eventi imprevisti o atti illeciti o dolosi che
compromettano la disponibilita, I'autenticita, l'integrita e la riservatezza dei dati perso-
nali; cio potrebbe, ad esempio, includere misure atte a impedire I'accesso non autoriz-
zato a reti di comunicazioni elettroniche e la diffusione di codici maligni, e a porre termine
agli attacchi da «blocco di servizio» e ai danni ai sistemi informatici e di comunicazione
elettronica, ritenuto interesse prevalente ai sensi del Considerando 49 GDPR;
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iii. per la comunicazione ad altre societa del Gruppo Axpo per finalita amministrative in-
terne, ritenuto interesse prevalente ai sensi del Considerando 48 GDPR.

La base giuridica dei predetti trattamenti € il legittimo interesse del Titolare, prevalente rispetto
ai diritti e le liberta fondamentali degli Interessati, ai sensi dell’art. 6.1.f del GDPR.

4. Con chi condividiamo i dati?

I dati personali degli utenti del Sito potranno essere condivisi con i soggetti indicati di seguito (i “"Desti-
natari”):

e soggetti che agiscono tipicamente in qualita di Responsabili del trattamento, ovvero persone
fisiche, societa o studi professionali che prestano attivita di assistenza e consulenza ad Axpo in
materia contabile, amministrativa, legale, tributaria, finanziaria e di recupero crediti relativa-
mente alla erogazione dei Servizi;

e soggetti con i quali sia necessario interagire per I'erogazione dei Servizi (ad esempio gli hosting
provider o i fornitori di piattaforme per l'invio di mail);

e soggetti delegati a svolgere attivita di manutenzione tecnica (inclusa la manutenzione degli ap-
parati di rete e delle reti di comunicazione elettronica);

e persone autorizzate da Axpo al trattamento di dati personali necessario a svolgere attivita stret-
tamente correlate all'erogazione dei servizi, che si siano impegnate alla riservatezza o abbiano
un adeguato obbligo legale di riservatezza (ad es. dipendenti di Axpo);

e societa del Gruppo Axpo per finalita amministrative interne;

e soggetti, enti od Autorita a cui sia obbligatorio comunicare i dati degli utenti per finalita di Com-
pliance, Abusi o Frodi, o per ordini delle Autorita.

5. Dove potremmo trasferire i dati?

Considerata la presenza internazionale di Axpo, alcuni dati degli utenti potrebbero essere condivisi con
Destinatari al di fuori dello Spazio Economico Europeo (“extra UE").

Axpo assicura che il trattamento dei dati da parte di destinatari eventualmente stabiliti in area extra UE
avverra nel rispetto della normativa applicabile. Invero, detti trasferimenti avverranno esclusivamente
sulla base di adeguate garanzie ai sensi del GDPR, quali decisioni di adeguatezza, Standard Contractual
Clauses approvate dalla Commissione Europea, ecc.. Gli utenti potranno richiedere maggiori informazioni
in merito al trasferimento dei loro dati seguendo le indicazioni di cui al Paragrafo 8.

6. Per quanto conserviamo i dati?

I dati degli utenti trattati per le finalita indicate al precedente Paragrafo 3 saranno conservati per i periodi
indicati di seguito.

e Per I'esecuzione/replica a specifiche richieste, anche informative, degli utenti, ovvero per
gestire la registrazione in apposite sezioni del Sito, i dati verranno conservati per il tempo stret-
tamente necessario per la gestione delle richieste, ovvero per adempiere alle obbligazioni deri-
vanti dalla registrazione nelle apposite sezioni del Sito da parte degli utenti.

e Per assolvere ad obblighi di legge che impongono ad Axpo la raccolta, conservazione per un
determinato lasso temporale, I'ulteriore elaborazione di specifici dati, la comunicazione alle Au-
torita per obblighi contabili, fiscali o di altra natura ("Compliance”), i dati verranno conservati
dal Titolare per il tempo strettamente necessario per ottemperare alle proprie obbligazioni come
indicato dalle normative di settore applicabili.
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e Peril perseguimento del legittimo interesse del Titolare, i dati verranno conservati per il tempo
strettamente necessario ad Axpo al fine di tutelare le proprie prerogative, garantire la sicurezza
delle reti e delle informazioni, ovvero per la comunicazione ad altre societa del Gruppo Axpo per
finalita amministrative interne.

Decorsi i periodi di conservazione, i dati degli utenti verranno cancellati o resi totalmente anonimi.
Resta inteso che decorsi i termini di conservazione i dati potranno essere ulteriormente trattati per una
o piu delle seguenti finalita:

a) per la risoluzione di contenziosi avviati prima della decorrenza del periodo di conservazione;

b) per dare seguito ad indagini/ispezioni da parte di funzioni di controllo interno e/o Autorita esterne
avviate prima della decorrenza del periodo di conservazione;

c) per dare seguito a richieste di Autorita pubbliche prima della decorrenza del periodo di conser-
vazione.

7. Come proteggiamo i dati?

Axpo adotta misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la confidenzialita, integrita e disponi-
bilita dei tuoi dati. Axpo applica un quadro interno di politiche e standard minimi in tutte le attivita svolte,
cio al fine di garantire la sicurezza dei dati. Queste politiche e standard vengono periodicamente rivisti in
modo da mantenerli aggiornati con le normative e gli sviluppi tecnologici. Inoltre, i dipendenti di Axpo e
tutti i soggetti coinvolti nei processi di trattamento a vario titolo sono sottoposti a obblighi di riservatezza
e non possono divulgare o trattare impropriamente i dati degli utenti.

8. Quali sono i diritti degli utenti?
Ai sensi del GDPR, gli utenti hanno il diritto di richiedere ad Axpo, in qualunque momento:

e l'accesso ai dati personali, nonché ulteriori informazioni sui trattamenti in corso, sull’origine dei
dati, le finalita e le modalita del trattamento;

e la rettifica o I'aggiornamento dei dati, laddove fossero incompleti, inesatti o non aggiornati;

e la cancellazione dei dati quando Axpo non ne ha piu bisogno per gli scopi per cui gli ha raccolti,
gli utenti si siano opposti al trattamento, Axpo abbia trattato illecitamente i dati ovvero la nor-
mativa imponga ad Axpo di cancellarli;

¢ la limitazione del trattamento dei dati, se gli utenti ritengono che gli stessi siano inesatti ovvero
siano stati trattati illecitamente;

e di ottenere una copia dei dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico;

e proporre un reclamo all'Autorita di Controllo competente, ovvero il Garante per la Protezione dei
Dati Personali, qualora gli utenti ritengano che il trattamento dei loro dati sia contrario alla nor-
mativa in vigore.

Gli utenti potranno esercitare i predetti diritti inviando la tua richiesta all'indirizzo privacy.it@axpo.com,
specificando nell’'oggetto “Esercizio dei diritti dell’interessato” o dicitura simile. Le richieste ricevute
verranno riscontrate nel rispetto degli obblighi di legge entro un mese. Tale termine potra essere proro-
gato di ulteriori due mesi sono in casi particolari e comprovati, tenuto conto della complessita e del
numero di richieste ricevute da Axpo.

9. Chi é possibile contattare per maggiori informazioni?
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Per ogni necessita, chiarimento o informazione relativa al trattamento dei loro dati, gli utenti potranno
contattare in qualsiasi momento il Responsabile della Protezione dei Dati ("DPO”) nominato da Axpo e
domiciliato presso la propria sede scrivendo all’'indirizzo privacy.it@axpo.com, specificando nell’oggetto
“All’attenzione del DPO" o dicitura simile.

10.Come vengono effettuate le modifiche a questa Policy?

La presente Policy potrebbe essere modificata per garantire la conformita a eventuali modifiche legislative
e/o per riflettere il modo in cui Axpo tratta i dati. Quando cio accadra, la Policy aggiornata verra pubblicata
nella Sezione Privacy Policy del sito www.riforestazioneitalia.it. La presente versione & stata aggiornata
il 29 settembre 2025.



